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BEVEZETÉS 

 
Jelen dokumentum a Dental Sziget Fogászati Kft., mint Adatkezelő hatályos szabályzata, 
melyben a szervezet az adatvédelemmel összefüggő feladatait és eljárási rendjét az alábbi 
szabályzatban rögzíti. 
 
ADATKEZELŐ ADATAI: 
Dental Sziget Fogászati Kft. 
Székhelye: 2310 Szigetszentmiklós, Nap utca 6. 
Cégjegyzékszám: 13-09-207579 
Adószám: 28763442-1-13  
Tel.: +36 20 516 8636 
E-mail: info@dentalsziget.hu 
 
 
Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a 
személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad 
áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről (általános 
adatvédelmi rendelet - GDPR) jelentős feladatokat rótt a szervezetünkre. 

A Dental Sziget Fogászati Kft. kinyilvánítja, hogy adatkezelési tevékenységét - a megfelelő 
belső szabályok, technikai és szervezési intézkedések meghozatalával - úgy végzi, hogy az 
minden körülmények között feleljen meg: 

- az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete a természetes 
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az 
ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül 
helyezéséről (általános adatvédelmi rendelet, a továbbiakban: Rendelet)  

- továbbá az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 
2011. évi CXII. törvény (a továbbiakban: Infotv.) 

- az egészségügyi és a hozzájuk kapcsolódó személyes adatok kezeléséről és 
védelméről szóló 1997. évi XLVII. törvény (Eüat) 

- az egészségügyről szóló 1997. CLIV. törvény 
- a gazdasági reklámtevékenység alapvető feltételeiről és egyes korlátairól szóló 2008. 

évi XLVIII. törvény  
- a fogyasztókkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmáról szóló 

2008. évi XLVII. törvény rendelkezéseinek.   

 

 

 

 

 

 

 

 

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN
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TÁJÉKOZTATÁS EGYES ADATKEZELÉSEKRŐL 

 
 

1. Tájékoztatás az egészségügyi adatokkal, dokumentációkkal kapcsolatos 
adatkezelésről 

Érintett korábbi és jelenlegi egészségügyi adatait, dokumentációt (röntgenfelvételek, leletek, 
vizsgálati eredmények) átadhatja kezelőorvosának a kért szolgáltatás megalapozottsága 
érdekében. Adatkezelő az érintettek vizsgálata során saját eszközeivel és módszereivel 
egészségügyi adatokat, egészségügyi dokumentációt vesz fel, tárol, rögzít és kezel. 

Az egészségügyi adatok, dokumentációk felvétele a szolgáltatás nyújtásának (kezelés) 
része. A kezelést végző orvos dönti el, hogy a szakmai szabályoknak megfelelően milyen 
egészségügyi adat felvétele, tárolása szükséges. 

Érintett egészségügyi adatait, dokumentációját önkéntesen adja át, és a vizsgálatokhoz 
önkéntesen járul hozzá. 

Az adatkezelés közvetlen célja annak alátámasztása, hogy Adatkezelő mely szolgáltatása 
megfelelő az érintett számára, továbbá ajánlat nyújtása, az érintett kérdéseinek 
megválaszolása és a kapcsolattartás. 

A szolgáltatáshoz szükséges egészségügyi adatokat az orvos, valamint az érintett 
kezelésével kapcsolatos tevékenységet végző munkatárs a kezelést végző orvos 
utasításának megfelelően, valamint a feladatai ellátásához szükséges mértékben kezelheti. 

Adatkezelés időtartama: Az adatfelvételtől számítottan az egészségügyi dokumentációt, és 
egészségügyi adatot a 1997. évi XLVII. törvény 30. § 1. bek. alapján legalább 30 évig, a 
zárójelentést, amennyiben az készül,  legalább 50 évig, a képalkotó diagnosztikai eljárással 
készült felvételt az annak készítésétől számított 10 évig, a felvételről készített leletet, 
amennyiben az készül,  a felvétel készítésétől számított 30 évig kell az Adatkezelőnek 
megőriznie.  Ha a további nyilvántartás nem indokolt – kivéve a tudományos jelentőségű 
egészségügyi dokumentációt – a nyilvántartást meg kell semmisíteni.  

 

 

2. Tájékoztatás az érintett hozzájárulásán alapuló adatkezeléséről  

A hozzájáruláson alapuló adatkezelés esetén az érintett hozzájárulását személyes adatai 
kezeléséhez az Adatkérő lapon kell kérni.  

Hozzájárulásnak minősül az is, ha az érintett a Rendelő internetes honlapjának 
megtekintése során bejelöl egy erre vonatkozó négyzetet, az információs társadalommal 
összefüggő szolgáltatások igénybevétele során erre vonatkozó technikai beállításokat hajt 
végre, valamint bármely egyéb olyan nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az adott 
összefüggésben az érintett hozzájárulását személyes adatainak tervezett kezeléséhez 
egyértelműen jelzi. A hallgatás, az előre bejelölt négyzet vagy a nem cselekvés nem minősül 
hozzájárulásnak.   

A hozzájárulás az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett összes adatkezelési 
tevékenységre kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre több célt is szolgál, akkor a 
hozzájárulást az összes adatkezelési célra vonatkozóan meg kell adni.  
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Ha az érintett hozzájárulását olyan írásbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely más 
ügyekre is vonatkozik – pl. értékesítési, szolgáltatási szerződés megkötése – a hozzájárulás 
iránti kérelmet ezektől a más ügyektől egyértelműen megkülönböztethető módon kell 
előadni, érthető és könnyen hozzáférhető formában, világos és egyszerű nyelvezettel. Az 
érintett hozzájárulását tartalmazó ilyen nyilatkozat bármely olyan része, amely sérti a 
Rendeletet, kötelező erővel nem bír. 

A Rendelő nem kötheti szerződés megkötését, teljesítését olyan személyes adatok 
kezeléséhez való hozzájárulás megadásához, amelyek nem szükségesek a szerződés 
teljesítéséhez. 

A hozzájárulás visszavonását ugyanolyan egyszerű módon kell lehetővé tenni, mint annak 
megadását.  

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzájárulásával került sor, az adatkezelő a 
felvett adatokat törvény eltérő rendelkezésének hiányában a rá vonatkozó jogi kötelezettség 
teljesítése céljából további külön hozzájárulás nélkül, valamint az érintett hozzájárulásának 
visszavonását követően is kezelheti. 

A Rendelő az általános adatkezelési tájékoztatóját a honlapján elérhetővé teszi az érintettek 
számára. A tájékoztató célja, hogy az érintetteket nyilvánosan is elérhető formában az 
adatkezelés megkezdése előtt és annak folyamán is egyértelműen és részletesen 
tájékoztassa az adataik kezelésével kapcsolatos minden tényről, így különösen az 
adatkezelés céljáról és jogalapjáról, az adatkezelésre és az adatfeldolgozásra jogosult 
személyéről, az adatkezelés időtartamáról, arról, ha az érintett személyes adatait az 
adatkezelő az Infotv.  6. § (5) bekezdése alapján kezeli, illetve arról, hogy kik ismerhetik meg 
az adatokat. A tájékoztatás kiterjed az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és 
jogorvoslati lehetőségeire is. Ezen adatkezelési tájékoztatót a legfontosabb adatkezelési 
lépések mindegyikénél külön linkkel jelölve megismerhetővé kell tenni (például egy 
regisztráció esetében a regisztráció előtt, a regisztráció folyamatánál stb.). E tájékoztató 
elérhetőségéről az érintetteket tájékoztatni kell.  

 

 

3. Tájékoztatás jogi kötelezettség teljesítésén alapuló adatkezelésről 

A jogi kötelezettségen alapuló adatkezelés esetén a kezelhető adatok körére, az 
adatkezelés céljára, az adatok tárolásának időtartamára, a címzettekre az alapul szolgáló 
jogszabály rendelkezései irányadók. 

 

A jogi kötelezettség teljesítése jogcímén alapuló adatkezelés az érintett hozzájárulásától 
független, mivel az adatkezelést törvény határozta meg.  

Az érintettel az adatkezelés megkezdése előtt ebben az esetben közölni kell, hogy az 
adatkezelés kötelező, továbbá az érintettet az adatkezelés megkezdése előtt egyértelműen 
és részletesen tájékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényről, így 
különösen az adatkezelés céljáról és jogalapjáról, az adatkezelésre és az adatfeldolgozásra 
jogosult személyéről, az adatkezelés időtartamáról, arról, ha az érintett személyes adatait az 
adatkezelő a rá vonatkozó jogi kötelezettség alapján kezeli, illetve arról, hogy kik ismerhetik 
meg az adatokat.  

A tájékoztatásnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és 
jogorvoslati lehetőségeire is. Kötelező adatkezelés esetén a tájékoztatás megtörténhet az 
előbbi információkat tartalmazó jogszabályi rendelkezésekre való utalás nyilvánosságra 
hozatalával is. 
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4. Tájékoztatás kamerás megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelésről 

A Rendelőben az emberi élet, testi épség, személyi szabadság, és a vagyonvédelem 
céljából elektronikus megfigyelőrendszert alkalmaznak, amely kép-, hang-, vagy kép- és 
hangrögzítést is lehetővé tesz, ez alapján személyes adatnak tekinthető az érintett 
magatartása is, amit a kamera rögzít.   

Ezen adatkezelés jogalapja a rendelő jogos érdekeinek érvényesítése, és az érintett 
hozzájárulása.  

Az elektronikus megfigyelőrendszer adott területen történő alkalmazásának tényéről jól 
látható helyen, jól olvashatóan, a területen megjelenni kívánó harmadik személyek 
tájékozódását elősegítő módon figyelemfelhívó jelzést, tájékoztatást kell elhelyezni. A 
tájékoztatást minden egyes kamera esetében külön meg kell adni. Ez a tájékoztatás 
tartalmazza  az elektronikai vagyonvédelmi rendszer által folytatott megfigyelés tényéről, 
valamint a rendszer által rögzített, személyes adatokat tartalmazó kép- és hangfelvétel 
készítésének, tárolásának céljáról, az adatkezelés jogalapjáról, a felvétel tárolásának 
helyéről, a tárolás időtartamáról, a rendszert alkalmazó (üzemeltető) személyéről, az adatok 
megismerésére jogosult személyek köréről, továbbá az érintettek jogaira és érvényesítésük 
rendjére vonatkozó rendelkezéseiről szóló tájékoztatást is.  

A megfigyelt területre belépő harmadik személyekről (ügyfelek, látogatók, páciensek) kép és 
hangfelvétel a hozzájárulásukkal készíthető és kezelhető.  A hozzájárulás ráutaló 
magatartással is megadható. Ráutaló magatartás különösen, ha az ott tartózkodó 
természetes személy a megfigyelt területre az oda kihelyezett elektronikus megfigyelő-
rendszer alkalmazásáról tájékoztató jelzés, ismertetés ellenére a területre bemegy.  

Nem lehet elektronikus megfigyelőrendszert alkalmazni olyan helyiségben, amelyben a 
megfigyelés az emberi méltóságot sértheti, így különösen az öltözőkben, zuhanyzókban, az 
illemhelyiségekben vagy például orvosi szobában, továbbá az olyan helyiségben sem, amely 
a munkavállalók munkaközi szünetének eltöltése céljából lett kijelölve. 

Ha a Rendelő területén jogszerűen senki sem tartózkodhat – így különösen munkaidőn kívül 
vagy a munkaszüneti napokon – akkor a Rendelő teljes területe (így például az öltözők, 
illemhelyek, munkaközi szünetre kijelölt helyiségek) megfigyelhető. 

Az elektronikus megfigyelőrendszerrel rögzített adatok megtekintésére a törvényben erre 
feljogosítottakon kívül a jogsértések feltárása és a rendszer működésének ellenőrzés 
céljából a kezelő személyzet, a Rendelő vezetője jogosult. 

 

 

5. Tájékoztatás ügyféladatok, szerződő partnerek adatainak kezeléséről 

A Rendelő szerződés teljesítése jogcímén a szerződés megkötése, teljesítése, megszűnése, 
szerződési kedvezmény nyújtása céljából kezeli a vele megbízóként, szállítóként szerződött 
természetes személy nevét, születési nevét, születési idejét, anyja nevét, lakcímét, 
adóazonosító jelét, adószámát, vállalkozói igazolvány számát, személyi igazolvány 
számát,  lakcímét, székhely, telephely címét, telefonszámát, e-mail címét, honlap-címét, 
bankszámlaszámát, vevőszámát (ügyfélszámát, rendelésszámát), online azonosítóját 
(megbízók, szállítók listája, törzsvásárlási listák). 

Ezen adatkezelés jogszerűnek minősül akkor is, ha az adatkezelés a szerződés megkötését 
megelőzően az érintett kérésére történő lépések megtételéhez szükséges. A személyes 
adatok címzettjei: a Rendelő ügyfélkiszolgálással kapcsolatos feladatokat ellátó 
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munkavállalói, könyvelési, adózási feladatokat ellátó munkavállalói, és adatfeldolgozói. A 
személyes adatok tárolásának időtartama: a szerződés megszűnését követő 5 év.  

Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése előtt közölni kell, hogy az 
adatkezelés a szerződés teljesítése jogcímén alapul, az a tájékoztatás történhet a 
szerződésben is. Az érintettet személyes adatai adatfeldolgozó részére történő átadásáról 
tájékoztatni kell. 

Valamennyi érintett vonatkozásában a személyes adatok címzettjei: a Rendelő vezetője, 
ügyfélkiszolgálással kapcsolatos feladatokat ellátó munkavállalói, kapcsolattartói, 
könyvelési, adózási feladatokat ellátó munkavállalói, és adatfeldolgozói. 

A személyes adatok adatfeldolgozásra átadásra kerülhetnek adózás, könyvelés céljából a 
Rendelő által megbízott könyvelő irodának, postázás szállítás céljából a Magyar Postának, 
illetve a megbízott futárszolgálatnak, vagyonvédelem céljából a Rendelő vagyonvédelmi 
megbízottjának. 

 

 

6. Tájékoztatás adó- és számviteli kötelezettségek teljesítése céljából 
végzett adatkezelésről 

A Rendelő jogi kötelezettség teljesítése jogcímén, törvényben előírt adó és számviteli 
kötelezettségek teljesítése (könyvelés, adózás) céljából kezeli a vevőként, szállítóként vele 
üzleti kapcsolatba lépő természetes személyek törvényben meghatározott adatait. A kezelt 
adatok az általános forgalmi adóról szóló 2017. évi CXXVII. tv. 169.§, és 202.§-a alapján 
különösen: adószám, név, cím, adózási státusz, a számvitelről szóló 2000. évi C. törvény 
167.§-a alapján: név, cím, a gazdasági műveletet elrendelő személy vagy szervezet 
megjelölése, az utalványozó és a rendelkezés végrehajtását igazoló személy, valamint a 
szervezettől függően az ellenőr aláírása; a készletmozgások bizonylatain és a pénzkezelési 
bizonylatokon az átvevő, az ellennyugtákon a befizető aláírása, a személyi jövedelemadóról 
szóló 1995. évi CXVII. törvény alapján: vállalkozói igazolvány száma, őstermelői igazolvány 
száma, adóazonosító jel. 

A személyes adatok tárolásának időtartama a jogalapot adó jogviszony megszűnését követő 
8 év. A személyes adatok címzettjei: a Rendelő adózási, könyvviteli, bérszámfejtési, 
társadalombiztosítási feladatait ellátó munkavállalói és adatfeldolgozói. 

 

 

7. Tájékoztatás látogatói adatkezelésről a Rendelő honlapján – sütik 
(cookie) alkalmazásáról  

A sütik (cookie-k) rövid adatfájlok, melyeket a meglátogatott honlap helyez el a felhasználó 
számítógépén. A cookie célja, hogy az adott infokommunikációs, internetes szolgáltatást 
megkönnyítse, kényelmesebbé tegye. Számos fajtája létezik, de általában két nagy 
csoportba sorolhatók. Az egyik az ideiglenes cookie, amelyet a honlap csak egy adott 
munkamenet során (pl.: egy internetes bankolás biztonsági azonosítása alatt) helyez el a 
felhasználó eszközén. A másik fajtája az állandó cookie (pl.: egy honlap nyelvi beállítása), 
amely addig a számítógépen marad, amíg a felhasználó le nem törli azt. Az Európai 
Bizottság irányelvei alapján cookie-kat (kivéve, ha azok az adott szolgáltatás használatához 
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elengedhetetlenül szükségesek) csak a felhasználó engedélyével lehet a felhasználó 
eszközén elhelyezni.  

A felhasználó hozzájárulását nem igénylő sütik esetében a honlap első látogatása során kell 
tájékoztatást nyújtani. Nem szükséges, hogy a sütikre vonatkozó tájékoztató teljes szövege 
megjelenjen a honlapon, elegendő, ha a honlap üzemeltetői röviden összefoglalják a 
tájékoztatás lényegét, és egy linken keresztül utalnak a teljes körű tájékoztató 
elérhetőségére.  

A hozzájárulást igénylő sütik esetében a tájékoztatás kapcsolódhat a honlap első 
látogatásához is abban az esetben, ha a sütik alkalmazásával együtt járó adatkezelés már 
az oldal felkeresésével megkezdődik. Amennyiben a süti alkalmazására a felhasználó által 
kifejezetten kért funkció igénybevételéhez kapcsolódik, akkor a tájékoztatás is megjelenhet e 
funkció igénybevételéhez kapcsolódóan. Ebben az esetben sem szükséges az, hogy a 
sütikre vonatkozó tájékoztató teljes szövege megjelenjen a honlapon, elegendő egy rövid 
összefoglaló a tájékoztatás lényegéről, és egy linken keresztül utalás a teljes körű 
tájékoztató elérhetőségére.  

A sütik használatának elfogadása, engedélyezése nem kötelező. Visszaállíthatja böngészője 
beállításait, hogy az utasítsa el az összes cookie-t vagy, hogy jelezze, ha a rendszer éppen 
egy cookie-t küld. A legtöbb böngésző ugyan alapértelmezettként automatikusan elfogadja a 
sütiket, de ezek általában megváltoztathatóak annak érdekében, hogy megakadályozható 
legyen az automatikus elfogadás és minden alkalommal felajánlja a választás lehetőségét. 
Mindezek mellett azonban felhívjuk a figyelmet arra, hogy előfordulhat, hogy bizonyos 
webhelyfunkciók vagy -szolgáltatások nem fognak megfelelően működni cookie-k nélkül. 

A webhelylátogatás során kezelt adatkör: A Rendelő honlapja a weboldal használata 
során a látogatóról, illetve az általa böngészésre használt eszközről az alábbi adatokat 
rögzítheti és kezelheti: 

 a látogató által használt IP cím, 

 a böngésző típusa, 

 a böngészésre használt eszköz operációs rendszerének jellemzői (beállított nyelv), 

 látogatás időpontja, 

 a meglátogatott (al)oldal, funkció vagy szolgáltatás, 

 kattintás. 

Ezek az adatokat maximum 90 napig kerülnek megőrzésre és elsősorban biztonsági 
incidensek vizsgálatához használhatják fel. 

 

A honlapon alkalmazott sütik: 

 Technikailag elengedhetetlenül szükséges munkamenet (session) sütik 

Az adatkezelés célja: a honlap megfelelő működésének biztosítása. Ezek a sütik ahhoz 
szükségesek, hogy a látogatók böngészhessék a weboldalt, zökkenőmentesen és teljes 
körűen használhassák annak funkcióit, a weboldalon keresztül elérhető szolgáltatásokat, így 
- többek között- különösen a látogató által az adott oldalakon végzett műveletek 
megjegyzését vagy a bejelentkezett felhasználó azonosítását egy látogatás során. Ezen 
sütik adatkezelésének időtartama kizárólag a látogató aktuális látogatására vonatkozik, a 
munkamenet végeztével, illetve a böngésző bezárásával a sütik e fajtája automatikusan 
törlődik a számítógépéről. 
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Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az 
információs társadalmi szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. CVIII. törvény (Elkertv.) 
13/A. § (3) bekezdése, amely szerint a szolgáltató a szolgáltatás nyújtása céljából kezelheti 
azon személyes adatokat, amelyek a szolgáltatás nyújtásához technikailag 
elengedhetetlenül szükségesek. A szolgáltatónak az egyéb feltételek azonossága esetén 
úgy kell megválasztania és minden esetben oly módon kell üzemeltetnie az információs 
társadalommal összefüggő szolgáltatás nyújtása során alkalmazott eszközöket, hogy 
személyes adatok kezelésére csak akkor kerüljön sor, ha ez a szolgáltatás nyújtásához és 
az e törvényben meghatározott egyéb célok teljesüléséhez feltétlenül szükséges, azonban 
ebben az esetben is csak a szükséges mértékben és ideig. 

 Használatot elősegítő sütik: 

Ezek megjegyzik a felhasználó választásait, például milyen formában szeretné a felhasználó 
az oldalt látni. Ezek a fajta sütik lényegében a sütiben tárolt beállítási adatokat jelentik.  

Az adatkezelés jogalapja a látogató hozzájárulása.  

Az adatkezelés célja: A szolgáltatás hatékonyságának növelése, felhasználói élmény 
növelése, a honlap használatának kényelmesebbé tétele. Ez az adat inkább a felhasználó 
gépén van, a weboldal csak hozzáfér és felismer(het)i általa a látogatót. 

 Teljesítményt biztosító sütik: 

Információkat gyűjtenek a felhasználónak a meglátogatott weboldalon belüli viselkedéséről, 
eltöltött idejéről, kattintásairól. Ezek jellemzően harmadik fél alkalmazásai (pl. Google 
Analytics, AdWords). 

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzájárulása. 

Az adatkezelés célja: a honlap elemzése, reklámajánlatok küldése. 

 

 

8. Tájékoztatás a Közösségi irányelvekről – adatkezelés a Rendelő 
Facebook oldalán 

 

A Rendelő szolgáltatásai megismertetése, népszerűsítése céljából Facebook oldalt tart 
fenn.  

A Rendelő Facebook oldalán a látogatók által közzétett személyes adatokat a Rendelő nem 
kezeli. 

A Rendelő Facebook oldalán feltett kérdés nem minősül hivatalosan benyújtott panasznak.   

A látogatókra a Facebook Adatvédelmi- és Szolgáltatási Feltételei irányadók.  

Jogellenes, vagy sértő tartalom publikálása esetén a Rendelő előzetes értesítés nélkül 
kizárhatja az érintettet a tagok közül, vagy törölheti hozzászólását.  

A Rendelő nem felel a Facebook felhasználók által közzétett jogszabályt sértő 
adattartalmakért, hozzászólásokért. A Rendelő nem felel semmilyen, a Facebook 
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működéséből adódó hibáért, üzemzavarért vagy a rendszer működésének 
megváltoztatásából fakadó problémáért. 

 
 
 

9. Tájékoztatás Hírlevél küldése céljából történő adatkezelésről 
 

 
E-mail címe és neve megadásával feliratkozhat a Rendelő hírlevelére. E-mailben 
tájékoztatjuk az új szolgáltatásainkról, ajánlatainkról, esetleges nyereményjátékainkról. 
Minden e-mailbe leiratkozó linket teszünk, hogy amennyiben a későbbiekben nem kíván 
több e-mailt fogadni, bármikor leiratkozhasson róla.  

Bármikor kérheti a kezelt személyes adatok törlését. 

A törlés megtagadható: ha a személyes adatok kezelésére közérdekből kerül sor 
(jogszabály felhatalmazást ad).  

Amennyiben a törlési igény elutasításra kerül, úgy a kérelem beérkezésétől számított 10 
napon belül értesítjük ennek tényéről, az intézkedés megtagadásának indokával együtt.  
 

Amennyiben a személyes adatok törlésre kerülnek, azok a későbbiekben nem állíthatók 
helyre. 

A hírlevélre feliratkozással a feliratkozó hozzájárul ahhoz, hogy a Dental Sziget Fogászati 
Kft. közvetlen üzletszerzési és marketing célú megkeresés céljából adatait kezelje, illetve a 
megadott elérhetőségein keresztül kapcsolatba lépjen vele. 
 
 
 
 

10. Tájékoztatás fogorvosi ellátás céljából történő adatkezelésről 
 

A fogorvosi, szájsebészeti ellátás során az Adatkezelő rögzíti a kezelést igénybe vevő 
személy (érintett) személyes-, illetve a kezelés szakszerű lefolytatása céljából szükséges 
egészségügyi adatait. 
 
Az érintett vagy törvényes képviselője az egészségügyi és a személyazonosító adatokat az 
Adatkezelővel, mint egészségügyi szolgáltatóval kötött szerződés teljesítése érdekében adja 
meg az Adatkezelő részére. 
 
Az érintett (törvényes képviselője) köteles a betegellátó felhívására egészségügyi és 
személyazonosító adatait átadni, ha valószínűsíthető vagy beigazolódott, hogy valamely 
betegség kórokozója által fertőződött, vagy fertőzéses eredetű mérgezésben, illetve fertőző 
betegségben szenved, ha arra szűrő- és alkalmassági vizsgálatok elvégzéséhez van 
szükség, heveny mérgezés esetén, ha valószínűsíthető, hogy az érintett foglalkozási 
eredetű megbetegedésben szenved, ha az adatszolgáltatásra a kiskorú gyermek 
gyógykezelése, egészségi állapotának megőrzése vagy védelme érdekében van szükség, 
ha bűnüldözés, bűnmegelőzés céljából, továbbá ügyészségi, bírósági eljárás, illetve 
szabálysértési vagy közigazgatási hatósági eljárás során az illetékes szerv a vizsgálatot 
elrendelte, ha az adatszolgáltatásra a nemzetbiztonsági szolgálatokról szóló törvény szerinti 
ellenőrzés céljából van szükség. 
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A gyógykezelés alatt az egészségügyi dokumentációban rögzíteni kell a szakmai 
szabályoknak megfelelő adatokat. A kezelést végző fogorvos dönti el, hogy a szakmai 
szabályoknak megfelelően – a kötelezően felveendő adatokon kívül – mely egészségügyi 
adat felvétele szükséges. Az adatfelvétel során kerülni kell azon adatok rögzítését, amik 
közvetlenül nem kapcsolatosak a beteg gyógykezelésével. A gyógykezelés során az 
egészségügyi dokumentáció kezelésének rendjét úgy kell kialakítani, hogy a 
dokumentációhoz, illetve a beteg személyes adataihoz a gyógykezelt személy kezelését 
végzők férhessenek hozzá. 
Az Adatkezelőnél munkaviszonyban álló dolgozó munkavállalók a szolgáltatás elvégzéséhez 
szükséges mértékben jogosultak megismerni a beteg adatokat, a munkavállalók 
adatkezelésére egyebekben a jelen szabályzatban foglaltak irányadóak. 
 
Tájékoztatjuk ügyfeleinket, hogy a bíróság, az ügyész, a nyomozó hatóság, a szabálysértési 
hatóság, a közigazgatási hatóság, a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 
Hatóság, illetőleg jogszabály felhatalmazása alapján más szervek tájékoztatás adása, 
adatok közlése, átadása, illetőleg iratok rendelkezésre bocsátása végett megkereshetik az 
adatkezelőt. 
 
Adatkezelő a hatóságok részére – amennyiben a hatóság a pontos célt és az adatok körét 
megjelölte – személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés 
céljának megvalósításához elengedhetetlenül szükséges. 
 
 
 
 

11. Tájékoztatás az orvosi titok védelméről 

A betegellátót, valamint a szolgáltatóval (Adatkezelővel) alkalmazotti jogviszonyban álló más 

személyt a beteg egészségi állapotával kapcsolatos adat, továbbá a munkavégzéssel 

kapcsolatosan tudomására jutott egyéb adat vonatkozásában időbeli korlátozás nélkül 

titoktartási kötelezettség terheli. 

A titoktartási kötelezettség független attól, hogy az adatokat milyen módon ismerte meg. A 

betegellátót a titoktartási kötelezettség azzal a betegellátóval szemben is köti, aki a beteg 

gyógykezelésében nem működött közre, kivéve, ha az adatok a gyógykezelt személy 

további gyógykezelése érdekében szükségesek. 

A titoktartási kötelezettség alól írásban felmentést adhat a beteg, vagy törvényen alapuló 

adatszolgáltatási kötelezettség. Az orvosi titok védelme érdekében szükséges, hogy a 

szolgáltató valamennyi dolgozója kötelezettséget vállaljon az orvosi titok megtartására. A 

kötelezettséget a dolgozó munkaköri leírásába kell foglalni, illetve ahhoz csatolni kell. Az 

érintettnek (betegnek) joga van arról nyilatkozni, hogy betegségéről, annak várható 

kimeneteléről kiknek adható felvilágosítás, illetve kiket zár ki egészségügyi adatainak 

részleges vagy teljes megismeréséből. Az érintett beteg egészségügyi adatait annak 

hozzájárulása hiányában is közölni kell, amennyiben ezt 

törvény elrendeli, mások életének, testi épségének és egészségének védelme szükségessé 

teszi. 
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A rendelőben egymástól különálló cégformában dolgozó orvosok egymás közötti 

adatátadása: 

- a páciens az aláírásával hozzájárul, hogy a rendelőben különálló cégformában dolgozó 

orvosok a megadott és a kezelések során keletkezett/ keletkező adatokat egymással 

megosszák, valamint egymás páciensei számára a Dental Sziget Fogászati Kft. 

rendelőjében történő kezelések kapcsán értesítéseket küldjenek. 

- a rendelőben külön számlázási rendszerben, de a Dental Sziget Fogászati Kft.-vel 

együttműködésben dolgozó kollégák adatvédelmi protokolljaiért az adott cégfelelős. 

- a felsorolt cégek és kollégák aláírásukkal igazolják, hogy magukra nézve kötelezőnek 

ismerik el az Dental Sziget Fogászati Kft. adatvédelmi irányelveit, s azt az esetlegesen 

érintett alkalmazottaikkal is betartatják, 3. fél részére a megismert adatokat semmiképpen 

sem továbbítják. 

 
 
 
 

12. Tájékoztatás az érintett jogairól 
 

Az Egészségügyi adatok kezeléséről és védelméről szóló törvény alapján: 

A beteg (törvényes képviselője) jogosult tájékoztatást kapni a rá vonatkozó személyét 
azonosító és egészségügyi adatokról, betekinthet az érintett egészségügyi 
dokumentációiba. 

A fogorvosi ellátásban az adott ellátási folyamat befejezését a beteg megismeri és elfogadja. 
A definitív ellátás folyamatáért a fogorvos a felelős. Az ellátási folyamat megszakításának, 
vagy módosításának tényét, okait a kezelő fogorvos a betegdokumentációban rögzíti. 

A tájékoztatási jog nem adatkezeléssel kapcsolatos értelmezése az érintett, mint beteg 
kapcsán: 

A betegellátás megkezdése előtt a beteget tájékoztatni kell a szolgáltató adatvédelmi 
rendjéről. A beteg tájékoztatása a Rendelő adatkezelési eljárásairól a kezelést végző 
fogorvos, vagy megbízottjának kötelessége. A tájékoztatás megadását a beteg aláírásával 
igazolja. Az aláírt tájékoztatót a beteg egészségügyi dokumentációjához csatolni kell. A 
beteg dokumentációjához csatolni kell a beteg korlátozó nyilatkozatát is, ha van ilyen. 

A páciens kezelésével kapcsolatos tájékoztatást a beteg gyógykezelését végző fogorvos, 
vagy szakdolgozó adja meg. A beteg gyógykezelésének ápolási vonatkozásairól az őt ellátó 
egészségügyi szakdolgozó is felvilágosítást adhat. Szakdolgozó, illetve más dolgozó a beteg 
gyógykezeléséről tájékoztatást nem adhat, kivéve, ha a beteg kezelését végző fogorvos erre 
az adott beteg esetében felhatalmazta. 

A tájékoztatás személyesen történik. 

Telefonon, telefaxon az Eüat 11. § (1) alapján a beteg gyógykezeléséről érdemi tájékoztatás 
nem adható. A kezelést végző fogorvos, illetve egészségügyi dolgozó a beteg szolgáltatónál 
történő kezelésének tényét a beteg ellenkező értelmű nyilatkozata hiányában megerősítheti. 

Az adatkezelőnek az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozó valamennyi 
információt és minden egyes tájékoztatást tömör, átlátható, érthető és könnyen hozzáférhető 
formában, világosan és közérthetően megfogalmazva kell nyújtania, különösen a 
gyermekeknek címzett bármely információ esetében. Az információkat írásban vagy más 
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módon – ideértve adott esetben az elektronikus utat is – kell megadni. Az érintett kérésére 
szóbeli tájékoztatás is adható, feltéve, hogy más módon igazolták az érintett 
személyazonosságát. 

Az adatkezelőnek elő kell segítenie az érintett jogainak a gyakorlását. 

Az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, de mindenféleképpen a kérelem 
beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet a jogai gyakorlására 
irányuló kérelme nyomán hozott intézkedésekről. E határidő a Rendeletben írt feltételekkel 
további két hónappal meghosszabbítható, amelyről az érintettet tájékoztatni kell. 

Ha az adatkezelő nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomán, késedelem nélkül, 
de legkésőbb a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet 
az intézkedés elmaradásának okairól, valamint arról, hogy az érintett panaszt nyújthat be 
valamely felügyeleti hatóságnál, és élhet bírósági jogorvoslati jogával. 

 

Előzetes tájékozódáshoz való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel összefüggő tényekről és információkról az 
adatkezelés megkezdését megelőzően tájékoztatást kapjon. (Rendelet 13-14. cikk) 
 
 
Az érintett hozzáférési joga 

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy 
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, 
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a Rendeletben meghatározott kapcsolódó 
információkhoz hozzáférést kapjon. (Rendelet 15. cikk). 

 

A helyesbítéshez való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül 
helyesbítse a rá vonatkozó pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés 
célját, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hiányos személyes adatok – egyebek mellett 
kiegészítő nyilatkozat útján történő – kiegészítését. (Rendelet 16. cikk). 

 

A törléshez való jog („az elfeledtetéshez való jog”) 

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül törölje 
a rá vonatkozó személyes adatokat, az Adatkezelő pedig köteles arra, hogy az érintettre 
vonatkozó személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkül törölje, ha a Rendeltben 
meghatározott indokok valamelyike fennáll. (Rendelet 17. cikk) 

 

Az adatkezelés korlátozásához való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő korlátozza az adatkezelést, ha a 
rendeltben meghatározott feltételek teljesülnek. (Rendelet 18. cikk) 
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A személyes adatok helyesbítéséhez vagy törléséhez, illetve az adatkezelés 
korlátozásához kapcsolódó értesítési kötelezettség 

Az Adatkezelő minden olyan címzettet tájékoztat valamennyi helyesbítésről, törlésről vagy 
adatkezelés-korlátozásról, akivel, illetve amellyel a személyes adatot közölték, kivéve, ha ez 
lehetetlennek bizonyul, vagy aránytalanul nagy erőfeszítést igényel. Az érintettet kérésére az 
Adatkezelő tájékoztatja e címzettekről. (Rendelet 19. cikk) 

 

Az adathordozhatósághoz való jog 

A Rendeletben írt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, általa egy 
Adatkezelő rendelkezésére bocsátott személyes adatokat tagolt, széles körben használt, 
géppel olvasható formátumban megkapja, továbbá jogosult arra, hogy ezeket az adatokat 
egy másik Adatkezelőnek továbbítsa anélkül, hogy ezt akadályozná az az Adatkezelő, 
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsátotta. (Rendelet 20. cikk) 

 

A tiltakozáshoz való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon 
személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontján (az adatkezelés 
közérdekű vagy az Adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlásának keretében 
végzett feladat végrehajtásához szükséges) vagy f) pontján (az adatkezelés az Adatkezelő 
vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesítéséhez szükség. (Rendelet 21. cikk) 

 

Automatizált döntéshozatal egyedi ügyekben, beleértve a profilalkotást 

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rá az olyan, kizárólag automatizált 
adatkezelésen – ideértve a profilalkotást is – alapuló döntés hatálya, amely rá nézve 
joghatással járna vagy őt hasonlóképpen jelentős mértékben érintené. (Rendelet 22. cikk) 

 

Korlátozások 

Az Adatkezelőre vagy adatfeldolgozóra alkalmazandó uniós vagy tagállami jog jogalkotási 
intézkedésekkel korlátozhatja a 12–22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12–22. 
cikkben meghatározott jogokkal és kötelezettségekkel összhangban (Rendelet 23. cikk) 
 

Tájékoztatás az adatvédelmi incidensek kezeléséről 
 
Adatvédelmi incidens: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy más 
módon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, 
megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést 
eredményezi (Rendelet 4. cikk 12.). 

Minden személyes adatot is érintő eseményt, incidenst a Rendelő biztonsági eseményként 
kezel és 72 órán belül kivizsgál. 

A leggyakoribb jelentett incidensek lehetnek például: a laptop vagy mobil telefon elvesztése, 
személyes adatok nem biztonságos tárolása, adatok nem biztonságos továbbítása, ügyfél- 
és vevő- partnerlisták illetéktelen másolása, továbbítása, szerver elleni támadások, honlap 
feltörése.  
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Adatvédelmi incidensek megelőzése, kezelése, a vonatkozó jogi előírások betartása a 
Rendelő vezetőjének feladata.  

Az informatikai rendszereken naplózni kell a hozzáféréseket és hozzáférési kísérleteket, és 
ezeket rendszeresen elemezni kell. 

Amennyiben a Rendelő ellenőrzésre jogosult munkavállalói a feladataik ellátása során 
adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul értesíteniük kell a Társaság vezetőjét.  

Adatvédelmi incidens bejelentése esetén a Rendelő vezetője – az illetékes vezetők 
bevonásával – haladéktalanul megvizsgálja a bejelentést, ennek során azonosítani kell az 
incidenst, el kell dönteni, hogy valódi incidensről, vagy téves riasztásról van szó.  Meg kell 
vizsgálni és meg kell állapítani:  

 az incidens bekövetkezésének időpontját és helyét,  
 az incidens leírását, körülményeit, hatásait,  
 az incidens során kompromittálódott adatok körét, számosságát,  
 a kompromittálódott adatokkal érintett személyek körét,  
 az incidens elhárítása érdekében tett intézkedések leírását,  
 a kár megelőzése, elhárítása, csökkentése érdekében tett intézkedések leírását. 

Adatvédelmi incidens bekövetkezése esetén az érintett rendszereket, személyeket, adatokat 
be kell határolni és el kell különíteni és gondoskodni kell az incidens bekövetkezését 
alátámasztó bizonyítékok begyűjtéséről és megőrzéséről. Ezt követően lehet megkezdeni a 
károk helyreállítását és a jogszerű működés visszaállítását. 

A nyilvántartásban szereplő adatvédelmi incidensekre vonatkozó adatokat 5 évig 
megőrizzük.   

 

A felügyeleti hatóságnál történő panasztételhez való jog (hatósági jogorvoslathoz 
való jog) 

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felügyeleti hatóságnál – különösen a 
szokásos tartózkodási helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti 
tagállamban –, ha az érintett megítélése szerint a rá vonatkozó személyes adatok kezelése 
megsérti a Rendeletet. (Rendelet 77. cikk) 

Jogorvoslatért bejelentéssel, panasszal élhet a felügyeleti hatóságnál: 
Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 
Cím: 1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/c 
Telefon: +36 (1) 391-1400 
Fax: +36 (1) 391-1410 
www: http://www.naih.hu 
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 

 

A felügyeleti hatósággal szembeni hatékony bírósági jogorvoslathoz való jog 

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony bírósági jogorvoslatra a felügyeleti 
hatóság rá vonatkozó, jogilag kötelező erejű döntésével szemben, vagy ha a felügyeleti 
hatóság nem foglalkozik a panasszal, vagy három hónapon belül nem tájékoztatja az 
érintettet a benyújtott panasszal kapcsolatos eljárási fejleményekről vagy annak 
eredményéről. (Rendelet 78. cikk) 
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Az adatkezelővel vagy az adatfeldolgozóval szembeni hatékony bírósági 
jogorvoslathoz való jog 

Minden érintett hatékony bírósági jogorvoslatra jogosult, ha megítélése szerint a személyes 
adatainak e rendeletnek nem megfelelő kezelése következtében megsértették az e rendelet 
szerinti jogait. (Rendelet 79. cikk) 

 

 

13. Tájékoztatás az adatbiztonsági intézkedésekről 
 
A Rendelő valamennyi célú és jogalapú adatkezelése vonatkozásában a személyes adatok 
biztonsága érdekében megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és 
kialakítja azokat az eljárási szabályokat, amelyek a Rendelet és az Infotv., érvényre 
juttatásához szükségesek.  

Az adatkezelő az adatokat megfelelő intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes 
megsemmisítés, elvesztés, megváltoztatás, sérülés, jogosulatlan nyilvánosságra hozatal 
vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférés ellen. 

A Rendelő a személyes adatokat bizalmas adatként minősíti és kezeli. A munkavállalókkal a 
személyes adatok kezelésére vonatkozóan titoktartási kötelezettséget ír elő.   A személyes 
adatokhoz való hozzáférést a Rendelő jogosultsági szintek megadásával korlátozza.   

A Rendelő az informatikai rendszereket tűzfallal védi, és vírusvédelemmel látja el.  

A Rendelő az elektronikus adatfeldolgozást, nyilvántartást számítógépes program útján 
végzi, amely megfelel az adatbiztonság követelményeinek. A program biztosítja, hogy az 
adatokhoz csak célhoz kötötten, ellenőrzött körülmények között csak azon személyek 
férjenek hozzá, akiknek a feladataik ellátása érdekében erre szükségük van. 

A személyes adatok automatizált feldolgozása során az adatkezelő és az adatfeldolgozó 
további intézkedésekkel biztosítja:  

a. a jogosulatlan adatbevitel megakadályozását,  
b. az automatikus adatfeldolgozó rendszerek jogosulatlan személyek általi,  
adatátviteli   berendezés segítségével történő használatának megakadályozását,  
c. annak ellenőrizhetőségét és megállapíthatóságát, hogy a személyes adatokat 
adatátviteli berendezés alkalmazásával mely szerveknek továbbították vagy továbbíthatják,  

d. annak ellenőrizhetőségét és megállapíthatóságát, hogy mely személyes adatokat, 
mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgozó rendszerekbe,  

e. a telepített rendszerek üzemzavar esetén történő helyreállíthatóságát, és  
f. azt, hogy az automatizált feldolgozás során fellépő hibákról jelentés készüljön. 

 
A Rendelő a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus úton 
folytatott bejövő és kimenő kommunikáció ellenőrzéséről.  

A folyamatban levő munkavégzés, feldolgozás alatt levő iratokhoz csak az illetékes 
ügyintézők férhetnek hozzá, a személyzeti, a bér- és munkaügyi és egyéb személyes 
adatokat tartalmazó iratokat biztonságosan elzárva tartja.  

A Rendelő biztosítja az adatok és az azokat hordozó eszközök, iratok megfelelő fizikai 
védelmét. 
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A Rendelő adatfeldolgozó tevékenysége 
 
A Rendelő adatfeldolgozóként garantálja – különösen a szakértelem, a megbízhatóság és 
az erőforrások tekintetében – hogy a Rendelet követelményeinek teljesülését biztosító 
technikai és szervezési intézkedéseket végrehajtja, ideértve az adatkezelés biztonságát is. 

Az adatfeldolgozó tevékenység során biztosítjuk, hogy az érintett személyes adatokhoz való 
hozzáférésre feljogosított személyek – ha jogszabályon alapuló megfelelő titoktartási 
kötelezettség hatálya alatt egyébként nem állnak – az általuk megismert személyes adatok 
vonatkozásában titoktartási kötelezettséget vállaljanak.    

A Rendelő megfelelő hardver és szoftver eszközökkel rendelkezik, az adatkezelés 
jogszerűségének és az érintettek jogai védelmének biztosítására alkalmas műszaki és 
szervezési intézkedések végrehajtására kötelezettséget vállal. 

Rendelő vállalja, hogy a megbízó adatkezelő rendelkezésére bocsát minden olyan 
információt, amely az adatfeldolgozó igénybevételére vonatkozó jogi rendelkezéseknek való 
megfelelés igazolásához szükséges. 

 

Az Adatkezelő (megbízó) kötelezettségei és jogai 

Adatkezelő jogosult ellenőrizni Adatfeldolgozónál a szerződés szerinti tevékenység 
végrehajtását.  

Adatkezelőnek a szerződésben meghatározott feladatokkal kapcsolatos utasításai 
jogszerűségéért az Adatkezelőt terheli felelősség, ugyanakkor az Adatfeldolgozó köteles 
haladéktalanul jelezni az Adatkezelőnek, amennyiben Adatkezelő utasítása vagy annak 
végrehajtása jogszabályba ütközne.  

Az Adatkezelő kötelezettsége, hogy az érintett természetes személyeket jelen szerződés 
szerinti adatfeldolgozásról tájékoztassa, ha jogszabály előírja, hozzájárulásukat 
beszerezze.  

Titoktartás: az Adatfeldolgozó tevékenysége során biztosítja, hogy az érintett személyes 
adatokhoz való hozzáférésre feljogosított személyek – ha jogszabályon alapuló megfelelő 
titoktartási kötelezettség hatálya alatt egyébként nem állnak – az általuk megismert 
személyes adatok vonatkozásában titoktartási kötelezettséget vállaljanak.    

Adatbiztonság: az Adatfeldolgozó a tudomány és technológia állása és a megvalósítás 
költségei, továbbá az adatkezelés jellege, hatóköre, körülményei és céljai, valamint a 
természetes személyek jogaira és szabadságaira jelentett, változó valószínűségű és 
súlyosságú kockázat figyelembevételével megfelelő technikai és szervezési intézkedéseket 
hajt végre annak érdekében, hogy a kockázat mértékének megfelelő szintű adatbiztonságot 
garantálja.  

Az Adatfeldolgozó intézkedéseket hoz annak biztosítására, hogy az irányítása alatt eljáró, a 
személyes adatokhoz hozzáféréssel rendelkező természetes személyek kizárólag az 
adatkezelő utasításának megfelelően kezelhessék az említett adatokat, kivéve, ha az ettől 
való eltérésre uniós vagy tagállami jog kötelezi őket. Az Adatfeldolgozó gondoskodik arról, 
hogy a tárolt adatokhoz belső rendszeren keresztül vagy közvetlen hozzáférés útján 
kizárólag az arra feljogosított személyek, és kizárólag az adatkezelés céljával 
összefüggésben férjenek hozzá. 

Az Adatfeldolgozó gondoskodik a felhasznált eszközök szükséges, rendszeres 
karbantartásáról, fejlesztéséről. Az adatokat tároló eszközt megfelelő fizikai védelemmel 
ellátott zárt helyiségben helyezi el, gondoskodik annak fizikai védelméről is. Adatfeldolgozó 
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a szerződésben meghatározott feladatok ellátása érdekében megfelelő ismerettel és 
gyakorlattal rendelkező személyeket köteles igénybe venni. Köteles továbbá gondoskodni az 
általa igénybe vett személyek felkészítéséről a betartandó adatvédelmi jogszabályi 
rendelkezések, a jelen szerződésben foglalt kötelezettségek, valamint az adatfelvétel célja 
és módja tekintetében. 

További adatfeldolgozó igénybevétele: az Adatfeldolgozó vállalja, hogy további 
adatfeldolgozót csak a Rendeletben és az Infotv-ben meghatározott feltételek teljesítése 
mellett vesz igénybe.  Az Adatfeldolgozó a további adatfeldolgozó igénybevételét 
megelőzően tájékoztatja az adatkezelőt a további adatfeldolgozó személyéről, valamint a 
további adatfeldolgozó által végzendő tervezett feladatokról. Ha az Adatkezelő ezen 
tájékoztatás alapján a további adatfeldolgozó igénybevételével szemben kifogást emel, a 
további adatfeldolgozó igénybevételére az adatfeldolgozó kizárólag a kifogásban megjelölt 
feltételek teljesítése esetén jogosult.  

Ha az adatfeldolgozó bizonyos, az adatkezelő nevében végzett konkrét adatkezelési 
tevékenységekhez további adatfeldolgozó szolgáltatásait is igénybe veszi, erre köteles 
írásba foglalt szerződést kötni, és abban  a további adatfeldolgozóra is ugyanazokat az 
adatvédelmi kötelezettségeket  telepíteni, mint amelyek az adatkezelő és az adatfeldolgozó 
között létrejött jelen  szerződésben szerepelnek, különösen úgy, hogy a további 
adatfeldolgozónak megfelelő garanciákat kell nyújtania a megfelelő technikai és szervezési 
intézkedések végrehajtására, és ezáltal biztosítania kell, hogy az adatkezelés megfeleljen e 
rendelet követelményeinek. Ha a további adatfeldolgozó nem teljesíti adatvédelmi 
kötelezettségeit, az őt megbízó adatfeldolgozó teljes felelősséggel tartozik az adatkezelő 
felé a további adatfeldolgozó kötelezettségeinek a teljesítéséért. 

 

Együttműködés az Adatkezelővel: 

Munkáltató, mint Adatfeldolgozó segíti az adatkezelőt a Rendelet 32–36. cikk 
(Adatbiztonság, Adatvédelmi hatásvizsgálat és előzetes konzultáció) szerinti kötelezettségek 
teljesítésében, figyelembe véve az adatkezelés jellegét és az adatfeldolgozó rendelkezésére 
álló információkat. 

 
 
 
 
Szabályzat frissítése, jogszabály változások követése 

A adatkezelő folyamatosan felülvizsgálja és aktualizálja a jogszabályi környezet 
változásainak és a hatósági elvárásoknak megfelelően. Az aktuális szabályzatról a weboldal 
„Adatvédelmi és Adatkezelési Szabályzat” része alatt tájékozódhat folyamatosan. 
 
Utolsó módosítás dátuma: 2021. február 1. 
 
 


